Allgemeine Geschaftsbedingungen der FK24a UG (haftungsbeschrankt)

Internet-Plattformen: https://www.denasms.de & https://24a.de & https://www.make-up-elena-
karch.de & https://www.ebay.de

Kommunikationsmittel: FK24a UG (haftungsbeschrédnkt), Geschéftsfihrer: Alexander Karch, Anschrift:
Georg-Spengler-Str. 20, 64291 Darmstadt, Telefon: 06151 / 39213821, Telefax: 06151 / 39213822

Darmstadt, den 24.11.2017
1. Allgemeines

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Angebote und Leistungen der
oben genannten Internet-Plattformen. Sofern der Kunde auf die Einbeziehung seiner eigenen
Geschafts- oder Einkaufsbedingungen hinweist, wird diesen widersprochen.

(2) Individuelle Vertragsabreden haben Vorrang vor Allgemeinen Geschaftsbedingungen.
2. Zustandekommen des Vertrages
(1) Startpreis-Auktion

Bei der Startpreis-Auktion kdnnen mehrere Bieter auf ein Warenangebot durch Angabe eines
konkreten Preises mitbieten. Die Einstellung der Artikelbeschreibung bei eBay zur Durchfiihrung
einer Startpreis-Auktion stellt ein Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrags dar. Flr jede Startpreis-
Auktion bestimmen wir eine Frist, binnen derer das Angebot durch das Gebot eines Bieters
angenommen werden kann. Die Dauer der Auktionszeit richtet sich nach der von eBay gemessenen
offiziellen Zeit. Das Angebot richtet sich an den Bieter, der wahrend der Online-Auktion das héchste
Gebot abgibt. Gibt ein anderer Bieter wahrend der Online-Auktion ein héheres Gebot ab, erlischt das
frihere niedrigere Gebot. Ein Vertrag (iber die von uns bei eBay eingestellte Ware kommt mit dem
Bieter des hochsten Gebotes zustande, wenn entweder die von uns bestimmte Auktionszeit
abgelaufen oder die Auktion von uns vorzeitig beendet worden ist.

Um ein Startpreis-Angebot anzunehmen, hat der Bieter folgende technischen Schritte vorzunehmen:

Der Bieter klickt in der Artikelbeschreibung auf den blauen Button ,Bieten”, die sich neben dem Preis
befindet. Es 6ffnet sich dann eine zweiteilige Eingabemaske. In diese sind der eBay-Mitgliedsname
und das vom Bieter gewdahlte eBay-Passwort einzugeben. Ist der Bieter bereits als eBay-Mitglied
registriert, gibt er in die Eingabemaske seinen eBay-Mitgliedsnamen und sodann sein eBay-Passwort
ein. Ist er noch nicht registriert, hat er sich zuvor bei eBay anzumelden. Hierzu klickt auf den Button
,2Anmelden”.

Als ndchsten Schritt zu einem wirksamen Gebot hat der Bieter den Button ,,Sicheres Einloggen”
anzuklicken. Es 6ffnet sich nun eine Ubersicht mit Artikelbezeichnung, Start-Preis, Verpackungs- und
Versandkosten und Zahlungsmethoden. Hier kann der Bieter (iberpriifen, ob der Vertragsinhalt
(Ware) und die Vertragsbedingungen von ihm akzeptiert werden. Ist dies nicht der Fall, so kann der
Bieter das Fenster schlielen. Eine anderweitige Berichtigung der Bestellung als durch Abbruch des
Bestellvorgangs ist dem Kunden nicht moglich. Entsprechen Ware und die Vertragsbedingungen
seinen Erwartungen, so kann der Bieter im Eingabefeld ,Maximalgebot” sein Maximalgebot fir die



von uns angebotene Ware eingeben. Das Maximalgebot muss mindestens 1,99 EUR betragen, wobei
die Eingabe ohne 1000er-Trennzeichen (z.B. 1000,00) zu erfolgen hat.

Zur Bestatigung des Angebots muss der Bieter den Button ,Bestatigen” driicken. Ab dann ibernimmt
das eBay-System die Gebotsabgabe fiir den Anbieter, und zwar so lange, bis sein Maximalgebot
erreicht ist. Der Bieter erhalt von eBay eine E-Mail, die sein Gebot bestatigt. Nach Angebotsende
erhalt der Bieter eine weitere E-Mail, mit der er dartiber informiert wird, ob er der Hochstbietende
geblieben ist und damit einen Kaufvertrag geschlossen hat.

(2) Sofort-Kaufen-Auktion

Ist die von uns bei eBay eingestellte Ware mit der Sofort-Kaufen-Option (Festpreis) versehen, kommt
ein Vertrag Gber den Erwerb der Ware unabhangig vom Ablauf der Angebotszeit und ohne
Durchfiihrung einer Startpreis-Auktion zu dem in der Artikelbeschreibung bestimmten Festpreis
zustande. Das Einstellen der Artikelbeschreibung durch uns bei eBay zur Durchfiihrung einer Sofort-
Kaufen-Auktion stellt ein Angebot zum Vertragsschluss dar. Die Sofort-Kaufen-Option kann ausgetbt
werden, soweit noch kein Gebot eines anderen eBay-Mitglieds auf den Artikel abgegeben wurde. Um
ein Sofort-Kaufen-Angebot anzunehmen, muss der Kunde folgende technischen Schritte vornehmen:

Er klickt in der Artikelbeschreibung auf die blaue Taste , Sofort-Kaufen”, die sich neben dem Preis
befindet. Es 6ffnet sich sodann eine Ubersicht mit Artikelbezeichnung, Sofort-Kaufen-Preis,
Verpackungs- und Versandkosten und Zahlungsmethoden. Hier kann der Kunde tberpriifen, ob Ware
und Vertragsbedingungen von ihm akzeptiert werden. Ist dies nicht der Fall, so kann der Kunde das
Fenster schlieBen. Eine anderweitige Berichtigung der Bestellung als durch Abbruch des
Bestellvorgangs ist dem Kunden nicht moglich. Entspricht das Angebot seinen Erwartungen, so kann
der Kunde durch Anklicken des Buttons ,Kaufen“ seine Bestellung bestatigen und den Kaufvertrag
damit zustande bringen.

Der Kaufer kann Angebote fir mehrere Artikel auch dadurch annehmen, dass er die Artikel in den
Warenkorb (sofern verfiigbar) legt und den unmittelbar nachfolgenden Zahlungsvorgang abschlieft.

(3) Preis-Vorschlagen-Auktion

Falls der Kaufer mit der ggf. zusatzlich eingerichteten Option ,Preis vorschlagen” einen Artikel
erwerben kann, dann ist (sofern diese Zusatzoption angeboten wird) in der Abgabe des
Preisvorschlages durch den Kaufer das verbindliche Angebot und in unserer Einverstandniserklarung
mit dem Preisvorschlag die verbindliche Annahme unsererseits zu sehen. Die Annahme des
Preisvorschlages muss innerhalb von 48 Stunden nach der vom Kunden getatigten Absendung des
Preisvorschlages durch uns erfolgen. Nach dem Ablauf dieser Frist gilt der Preisvorschlag als
abgelehnt, soweit nicht zuvor bereits die Ablehnung ausdriicklich erfolgt ist. Moglich sind auch
Gegenvorschlage. Ein Gegenvorschlag behalt ebenfalls fiir 48 Stunden seine Glltigkeit, steht jedoch
unter der zusatzlichen Bedingung, dass innerhalb dieses Zeitraums keine weiteren Preisvorschlage
oder Gegenvorschlage angenommen wurden.

Ein Gegenvorschlag verfallt, wenn:

Ein weiterer Gegenvorschlag des Verkaufers an einen anderen Interessenten angenommen
wurde. Hat der Verkaufer Gegenvorschldge an mehrere Interessenten gesandt, verlieren samtliche



Gegenvorschlage in dem Moment ihre Giltigkeit, wenn ein Interessent den an ihn gerichteten
Gegenvorschlag akzeptiert.

Der Verkaufer den Preisvorschlag eines anderen Interessenten annimmt.

Ein Mitglied den Artikel zum urspriinglich vom Verkaufer festgelegten Sofort-Kaufen-Preis
erwirbt.

Die Frist von 48 Stunden ablduft oder das Angebot regular beendet wird.

(4) Kauf Gber den Warenkorb (soweit angeboten). Durch Anklicken der auf den Artikelseiten
vorhandenen Schaltflache ,,In den Warenkorb” kdnnen Sie Waren, die Sie kaufen méchten, im
,Warenkorb“ ablegen. Sodann wird lhnen der ,Warenkorb“ angezeigt. Ferner kénnen Sie (iber die
entsprechende Schaltfliche in der Navigationsleiste den ,Warenkorb“ aufrufen und dort Anderungen
vornehmen. Nach Aufrufen der Seite ,, Weiter zur Kaufabwicklung” und nach der Auswahl bzw. der
Eingabe der gewiinschten Lieferadresse und Zahlungsart werden lhnen abschlieend nochmals alle
Bestelldaten auf einer Bestelllibersichtsseite angezeigt. Soweit Sie als Zahlungsart ,,PayPal”
auswahlen, werden Sie zunachst zu einem Log-In-Fenster fiir PayPal gefiihrt. Wenn Sie sich dort
erfolgreich bei PayPal angemeldet haben, werden Sie auf die Bestelllibersichtsseite von eBay
weitergeleitet. Vor Absenden der Bestellung haben Sie die Mdoglichkeit, hier samtliche Angaben
nochmals zu berprifen, zu andern, u. a. auch Gber die Funktion ,zurlick” des Internetbrowsers ggf.
den Kauf abzubrechen. Mit Anklicken der Schaltflache , Kaufen und zahlen” erklaren Sie
rechtsverbindlich die Annahme des Angebotes, wodurch der Kaufvertrag zustande kommt. Nach
Vertragsschluss erhalten Sie automatisch eine E-Mail mit weiteren Informationen zur Abwicklung des
Vertrages.

(5) Nach Vertragsschluss erhalten Sie automatisch eine E-Mail mit weiteren Informationen zur
Abwicklung des Vertrages.

(6) Weitere Informationen zum elektronischen Geschéaftsverkehr finden Sie in Ziffer 5 der AGB.

(7) Erganzend verweisen wir hinsichtlich der Modalitdten des Vertragsschlusses und der einzelnen
technischen Schritte auf die eBay-AGB, die Sie am Ende jeder eBay-Seite finden (direkter Link:
http://pages.ebay.de/help/policies/user-agreement.html).

3. Rechtswahl

Auf die vertraglichen Beziehungen zwischen den Kaufvertragsparteien findet das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Von dieser Rechtswahl ausgenommen sind die zwingenden
Verbraucherschutzvorschriften des Landes, in dem der Kunde seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.
Die Anwendung des UN-Kaufrechts (CSIG) ist ausgeschlossen.

4. Preise, Zahlung, Versandkosten, Lieferung

(1) Im Preis ist die zum Zeitpunkt der Bestellung jeweils glltige Umsatzsteuer (Mehrwertsteuer)
enthalten.

(2) Zu den Zahlungsmoglichkeiten siehe die Angaben in der jeweiligen Internet-Plattform.



(3) Die Versandkosten finden Sie in der Schaltflache Versand in der Navigation sowie bei den
Angeboten.

(4) Zusatzlich ist nach Absprache auch die Abholung oder Lieferung unserer Ware gegen Barzahlung
moglich.

5. Fernabsatzrechtliche Informationen
(1) Die Beschreibung der Waren ergibt sich aus der Prasentation auf der Internet-Plattform.

(2) Die Belehrungen tber Ihr gesetzliches Widerrufsrecht als Verbraucher, Ausnahmen vom
Widerrufsrecht, dessen vorzeitiges Erléschen, das Widerrufsformular, die Folgen des Widerrufs, z. B.
Riicksendung, Riicksendekosten und Wertersatz, finden Sie im ausfiihrlichen Angebot in der
Aussparung fiir das Widerrufsrecht.

(3) Angaben zu Lieferung und Zahlungsmoglichkeiten finden Sie im Angebot.
(4) Wir erbringen keine Kundendienstleistungen und gewdhren selbst keine Garantien.

(5) Ein auBergerichtliches Beschwerde- oder Rechtsbehelfsverfahren, dem wir unterworfen sind, gibt
es nicht.

(6) Seit dem 09.01.2016 ist die Verordnung (EU) Nr. 524/2013 (ODR-Verordnung) in Kraft Gber die
Online-Streitbeilegung in Verbraucherangelegenheiten. Sie gilt fir die auRergerichtliche
Streitbeilegung von Streitigkeiten tber vertragliche Verpflichtungen aus Online-Kaufvertragen oder
Online-Dienstleistungsvertragen zwischen Verbrauchern und Online-Handlern und bezweckt die
Erreichung eines hohen Verbraucherschutzniveaus im europdischen Binnenmarkt. Mit der
Moglichkeit einer Online-Streitbeilegung (OS) soll eine einfache, effiziente, schnelle und
kostengtinstige auBergerichtliche Losung fir Streitigkeiten angeboten werden. Die OS-Plattform
leitet ordnungsgemal gestellte Beschwerden an die (nach nationalem Recht) zustandigen AS-Stellen
(AuRergerichtliche Streitbeilegung) weiter. Die Nutzung der OS-Plattform selbst ist kostenlos, in
Verfahren vor den AS-Stellen konnen dem Verbraucher ggf. Kosten (bis zu 30,00 EUR) entstehen, falls
sein Antrag rechtsmissbrauchlich ist. Link zur OS-Plattform der EU-Kommission:
www.ec.europa.eu/consumers/odr Unsere E-Mailadresse finden Sie oben bei den
Kommunikationsmitteln.

(7) Alle weiteren Informationen zu unserem Unternehmen, dem Angebot und der Abwicklung des
Kaufs ergeben sich aus dem ausfiihrlichen Angebot.

6. Informationen zum elektronischen Geschaftsverkehr
(1) Technische Schritte zum Vertragsschluss

Siehe dazu Ziffer 1 der AGB sowie die eBay-AGB, die Sie am Ende jeder eBay-Seite finden (direkter
Link: http://pages.ebay.de/help/policies/user-agreement.html ).

(2) Vertragstextspeicherung / Ausdruck

Der Vertragstext wird als eBay-Webseite nach Vertragsschluss 90 Tage lang gespeichert und kann von
Ihnen bei eBay unter Eingabe der jeweiligen Artikelnummer eingesehen werden. Sie kdnnen den
Vertragstext auch selbst abspeichern, in dem Sie durch die Funktion Ihres Browsers "Speichern



unter" die betreffende Internetseite auf lhrem Computer sichern. Durch die Druckfunktion Ihres
Browsers haben Sie zudem die Moglichkeit, den Vertragstext auszudrucken. Wir selbst speichern als
Verkaufer nach dem Vertragsabschluss die Vertragstexte und machen diese unseren Kunden auf
Nachfrage hin zuganglich. Wer dariber hinaus bzw. Gber den von eBay angebotenen Rahmen der
Speicherung hinaus Vertragstexte sichern will, muss das selbst veranlassen (siehe § 3 Nr. 12 der
eBay-AGB).

(3) Korrekturmoglichkeit

Ihre Eingaben kdnnen Sie wahrend des Bestellvorgangs jederzeit korrigieren, indem Sie den Button
"Zuriick" im Browser wihlen und dann die entsprechende Anderung vornehmen. Durch SchlieRen
des Webbrowsers kénnen Sie den gesamten Bestellvorgang jederzeit abbrechen. Weitere
Informationen zur Gebotsriicknahme erhalt § 6 der eBay-AGB.

(4) Sprache
Die fiir den Vertragsabschluss zur Verfligung stehende Sprache ist ausschlieRlich Deutsch.
(5) Verhaltenskodex

Wir haben uns Uber die Teilnahmebedingungen des Plattformbetreibers eBay hinaus keinem
besonderen Verhaltenskodex (Regelwerk) unterworfen.

7. Gewahrleistung

Die Gewahrleistung bei Mangeln der Ware betragt bei Neuwaren gemal der gesetzlichen Regelung
24 Monate.

Fiir gebrauchte Waren betragt die Gewahrleistungszeit 12 Monate. Die Gewahrleistungsfrist beginnt
ab der Ubergabe der Ware an den Kaufer.

Es bleibt aber bei der regelmaRigen Verjahrungsfrist von 3 Jahren,
beginnend mit dem Schluss des Jahres, in dem
(1) der Anspruch entstanden ist und

(2) der Glaubiger von den Anspruch begriindenden Umstdanden und der Person des Schuldners
Kenntnis erlangt oder ohne grobe Fahrlassigkeit erlangen musste,

- wenn es um die Haftung fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit geht, die auf einer von mir begangenen fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzung
oder einer vorsatzlichen oder fahrladssigen Pflichtverletzung eines meiner Erflllungsgehilfen beruhen
oder

- wenn es um die Haftung fiir sonstige Schaden geht, die auf einer von mir begangenen vorsatzlichen
oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung oder auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung eines meiner Erflllungsgehilfen beruhen oder

- wenn es um die Haftung fur arglistig verschwiegene Mangel, um Anspriche aus
Garantieversprechen oder die Haftung nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften geht, z. B. nach
dem Produkthaftungsgesetz.



Unberihrt bleibt die zweijahrige Verjahrungsfrist fir Rickgriffs Anspriiche gemal §§ 478, 479 BGB.
Die Gewahrleistung erstreckt sich nicht auf den normalen Verschleill oder die normale Abnutzung.
8. Eigentumsvorbehalt

(1) Wir behalten uns das Eigentum an dem gelieferten Gegenstand bis zum Eingang aller Zahlungen
aus dem Kaufvertrag vor. Kommt der Kaufer seinen vertraglichen Pflichten nicht nach, insbesondere
im Fall des Zahlungsverzugs, sind wir berechtigt, den gelieferten Gegenstand heraus zu verlangen;
der Kaufer ist in diesem Falle zur Herausgabe des Gegenstandes verpflichtet.

(2) Der Kaufer ist verpflichtet, uns bei Pfandungen beziiglich des Kaufgegenstandes oder sonstiger
diesbezliglicher Zugriffe oder Zugriffsversuche Dritter bezliglich des Kaufgegenstandes unverziiglich
zu benachrichtigen, damit wir unsere Rechte aus dem Eigentumsvorbehalt wahrnehmen kénnen.

9. Hinweis zum Batteriegesetz

Falls das Angebot Akkus oder Batterien umfasst, sind Sie gesetzlich verpflichtet, gebrauchte Batterien
oder Akkus gesondert zu entsorgen. Bitte geben Sie diese an einer kommunalen Sammelstelle oder
im Handel vor Ort ab. Batterien und Akkus, die Sie von uns erhalten haben, kdnnen Sie bei uns
unentgeltlich zurlickgeben. Batterien oder Akkus, die Schadstoffe enthalten, sind mit dem Symbol
einer durchgestrichenen Miilltonne und dem chemischen Symbol des jeweiligen Schadstoffs (z.B.
"Cd" fiir Cadmium, "Pb" fiir Blei, "Hg" fiir Quecksilber) gekennzeichnet. Sie finden diese Hinweise
auch noch einmal in den Begleitpapieren der Warensendung.

10. Transportschaden

(1) Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie solche
Fehler bitte sofort bei dem Zusteller und nehmen Sie bitte schnellstmoglich Kontakt mit uns auf.

(2) Die Versaumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fiir lhre gesetzlichen
Gewahrleistungsanspriiche keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche
gegeniber dem Frachtfiihrer bzw. dem Transportversicherer geltend machen zu kénnen.

11. Datenschutz

(1) Alle von uns erhobenen und gespeicherten persénlichen Kundendaten werden ausschlieflich zum
Zwecke der Vertragsabwicklung verwendet. Es werden Vor- und Familiennamen des Kunden, die
zugehorige Rechnungs- und Lieferanschrift sowie eine ggf. hinterlegte Rufnummer und Emailadresse
gespeichert. Die erhobenen Daten werden nicht an andere Dritte weitergegeben, ausgenommen
rechtlich notwendige MalRnahmen (z. B. Inkassobliro, Rechtsanwalt, Auskunfteien) und MaBnahmen
des Warentransportes einschlielich der Sendungsverfolgung.

(2) Der Kunden hat jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Loschung
seiner gespeicherten Daten.

12. Urheberrecht

Die von uns in den Angeboten eingestellten Fotos und die von uns erstellten Texte sind
urheberrechtlich geschiitzt. Das Kopieren und Verdéffentlichen hiervon (auch nur auszugsweise) wird
gem. § 97 UrhG strafrechtlich und zivilrechtlich verfolgt.



13. Gerichtsstand

Fir alle wechselseitigen aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar resultierenden
Streitigkeiten der Vertragspartner wird Frankfurt am Main als ausschliefSlicher Gerichtsstand
vereinbart, sofern es sich bei den Vertragspartnern um Kaufleute, juristische Personen des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliche Sondervermégen handelt.

14. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags mit dem Kunden einschlieRlich dieser AGB ganz oder
teilweise unwirksam sein oder werden oder die Vereinbarungen eine Liicke enthalten, so wird
hierdurch die Giiltigkeit der UGbrigen Bestimmungen nicht berihrt.

15. Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Als Verbraucher haben Sie das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns an einen, der oben genannten
Kommunikationsmitteln, mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief,
Telefax oder E-Mail) Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen
dafir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstige
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an oben genannte Anschrift
zurlickzusenden oder zu lGbergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist
von vierzehn Tagen absenden.

Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der
frihere Zeitpunkt ist.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.



Sie missen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erléschen des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

- zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maRgeblich ist oder die eindeutig auf die
personlichen Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind;

- zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-
Vertragen;

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen

- zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht
zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;

- zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar
mit anderen Gitern vermischt wurden;

- zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten
Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie
es an uns zurlick.)

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der
folgenden Waren (*)/

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

— Datum

(*) Unzutreffendes streichen.



